




Утверждаю:

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2025 г. 

в ГКОУ РД «Новоцилитлинская СОШ Гумбетовского района»
№ Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией

Наименование 
мероприятия по

Плановый срок 
реализации

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием ФИО, 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

устранению недостатков 
выявленные в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг

^организацией

мероприятия Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 
реализации

1 _ Открытость и доступность информации об организации ^
1.1 Неполный перечень информации 

на сайте организации в 
соответствии с Методическими 
рекомендациями 
Минпросвещения России к 
Единому порядку расчета 
показателей НОКОУ

Привести перечень 
информации па сайте 
организации в 
соответствие с 
Методическими 
рекомендациями 
Минпросвещения России 
к Единому порядку 
расчета показателей 
НОКОУ

Улучшить дизайн 
стендов, разместить

01.02.2026 Алиханов Шарапудин 
Ахкубегович, 
директор



1
информационные блоки, 
интересные для 
обучающихся и их 
родителей.

Улучшить дизайн и 
навигацию сайта, 
разместить 
информационные блоки, 
интересные для 
обучающихся и их 
родителей. _________________________________“_______ ■

2 комфортность у ишюии —

3 Доступность услуг для инвал!идо в ____
Алиханов Шарапудин 
Ахкубсгович, 
директор

зл. Отсутствие выделенных стоянок 
для автотранспортных средств 
инвалидов

Организовать место 
стоянки 
автотранспортных 
средств инвалидов

01.09.2026

_______ _____________- ~-------------------—■-------

4 Доброжелательность оташвации
ь9 bviiwinnw * и риуу

Алиханов Шарапудин 
Ахкубсгович, 
директор

1

4.1 Получатели образовательных 
услуг не удовлетворены 
доброжелательностью и 
вежливостью работников 
организации

Мониторинг 
официальных жалоб, 
благодарностей.
Анонимные опросы, 
внутренний рейтинг 
сотрудников, проведение 
разъяснительной работы с 
персоналом на заседаниях 
общего собрания 
работников

01.05.2026

5 Удовлетворенно>сть условиями 01сазания услуг________
X——————


